
Rathaus

Stadt Cuxhaven
Rathausplatz 1
27472 Cuxhaven

 

Postanschrift:
Postfach 680
27456 Cuxhaven

 

Tel.: 04721 - 700 0
Fax: 04721 - 700 901
E-Mail: 

 

Seit dem 25. Mai 2020 sind die Dienststellen im Rathaus am Rathausplatz 1 und in der
Rathausstraße 1 zu den allgemeinen Dienstzeiten (siehe unten) wieder für Sie
geöffnet.

 

Soweit persönliche Kontakte notwendig werden, ist dies nur nach vorheriger
Terminvereinbarung zu den unten genannten allgemeinen Dienstzeiten mit der
Sachbearbeiterin/dem Sachbearbeiter möglich.

 

Besucher mit Termin im Gebäude Rathausstraße 1 melden sich bitte bei Information
bzw. bei der  Bürgerlotsin/ dem Bürgerlotsen am Eingang.

Hiervon ausgenommen sind nur das Standesamt und das Bürgerbüro (Hier ist eine
Terminvereinbarung nicht erforderlich).

Aufgrund der begrenzten Besucherzahl im Wartebereich des Bürgerbüros lässt es sich
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leider nicht vermeiden, dass es zu Wartezeiten vor dem Eingangsbereich kommt. Wir
bitten um Verständnis.

 

Der Einlass in das Rathaus erfolgt über den Haupteingang, Rathausplatz 1 in die
Bürgerhalle.

In allen städtischen Einrichtungen, in den Eingangsbereichen sowie auf den
zugehörigen Parkplätzen müssen Besucherinnen und Besucher ab 16 Jahren einen
Mund-Nase-Schutz (medizinische Schutzmaske oder vergleichbare Maske ohne
Ausatemventil; Spezifikation FFP2, KN95, N95, P2, DS2 oder CPA) tragen. Dies gilt
nicht für Kinder unter sechs Jahren sowie Personen, denen es aufgrund einer
körperlichen, geistigen oder psychischen Beeinträchtigung nicht zumutbar ist und die
dieses durch ein ärztliches Attest oder eine vergleichbare amtliche Bescheinigung
glaubhaft machen können. Für Kinder zwischen dem 6. und 15. Geburtstag (also
einschließlich der 14-jährigen Kinder) reicht die bisherige Mund-Nase-Bedeckung
(Alltagsmaske).

 

Melden Sie sich bitte nach Betreten des Rathauses bei der
Telefonzentrale/Information, die Kontakt zur Kollegin/zum Kollegen herstellt, mit der
bzw. dem Sie einen Termin vereinbart haben. In der Bürgerhalle wird ein
Wartebereich eingerichtet, der die Einhaltung des notwendigen Abstandsgebotes
ermöglicht. Die Besucher, die einen Termin im Rathaus haben, werden von
denjenigen, die den Termin vereinbart haben oder einer Vertretung in der Bürgerhalle
persönlich abgeholt und bis zum Verlassen des Hauses begleitet. Am Haupteingang
und am Innenhofausgang ist jeweils ein Desinfektionsspender für Besucher
aufgestellt. Besucher sind aufgefordert, diesen nach dem Betreten und vor dem
Verlassen des Rathauses zu benutzen.

 

Die Rufnummern/Kontakte zu unseren Dienstleistungen erfahren Sie hier.

In dringenden Fällen können auch außerhalb der allgemeinen Öffnungszeiten Termine
vereinbart werden.

 

Allgemeine Dienstzeiten:
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Mo - Do: 08:30 Uhr - 12:30 Uhr
Di und Do: 14:30 Uhr - 17:00 Uhr
Fr: 07:30 Uhr - 12:30 Uhr
 

sowie nach Vereinbarung

 

Bankverbindungen:

 

Allgemeines Konto mit Ausnahme des Regiebetriebes Technische Dienste:
Stadtsparkasse Cuxhaven, Konto 101 584 (BLZ 241 500 01)
IBAN: DE 29241500010000101584
BIC: BRLADE21CUX

 

Verwaltungsaufbau/Organigramm (0,52 MB)
 

Richtlinie zur Führung der Verwaltung vom 01.03.2005_in der Fassung der Änderung vom 23.2.17 (274 KB)
Dokument vorlesen
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